
 

 

PUNKT KONSULTACYJNY 

W ramach Punktu Konsultacyjnego Kujawsko-Pomorski Związek 

Pracodawców i Przedsiębiorców oferuje usługi informacyjne i doradcze dla osób 

zakładających działalność gospodarczą i przedsiębiorców w ramach działalności  

w sieci Krajowego Systemu Usług (KSU). Działalność Punktu Konsultacyjnego jest 

współfinansowana ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki, Poddziałanie 2.2.1. 

Załatw wszystko w jednym miejscu. 

W Punkcie Konsultacyjnym wspieramy przedsiębiorczych! 

Oferta Punktu Konsultacyjnego (PK) zapewnia kompleksową obsługę potrzeb 

biznesowych Klienta. W jednym miejscu można pozyskać informację i doradztwo  
w najważniejszych obszarach funkcjonowania planowanej lub już funkcjonującej firmy. 

Usługi informacyjne realizowane są bezpłatnie w różnych formach 

bezpośrednio w głównej lokalizacji PK w Bydgoszczy oraz podczas dyżurów 

zamiejscowych (w Inowrocławiu, Koronowie, Nakle nad Notecią i Solcu 
Kujawskim), a także telefonicznie i elektronicznie. 

 Usługi doradcze są częściowo odpłatne dla Klienta (10% kosztów usługi, tj. 10 

zł za godzinę doradztwa, pozostałe 90% kosztów Związek finansuje z dotacji pozyskanej 

na realizację zadań Punktu Konsultacyjnego). Realizowane są przez konsultantów PK na 

podstawie umowy zawartej pomiędzy Związkiem i Klientem, zgodnie z zakresem 
uzgodnionym podczas diagnozy potrzeb biznesowych. 

Skontaktuj się z nami!  
 

Kujawsko-Pomorski Związek Pracodawców i Przedsiębiorców 

ul. Mennica 6 

85-112 Bydgoszcz 
tel. 0 52 58 59 165 

od poniedziałku do piątku (w dni robocze) w godzinach 8.00 - 16.00 

pk@kpzpip.pl          www.kpzpip.pl 
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OFERTA PUNKTU KONSULTACYJNEGO 

 

USŁUGA INFORMACYJNA  

•    dla kogo?  
Usługa przeznaczona jest  dla przedsiębiorców oraz osób fizycznych, które chcą założyć firmę. 
•    na czym polega?  

Usługa jest bezpłatna. Konsultanci przekazują informacje istotne dla zakładających  i prowadzących 
działalność gospodarczą w obszarach: 

-administracyjno-prawne aspekty zakładania, prowadzenia i zawieszania/zamykania działalności 
gospodarczej,  
-zatrudnianie cudzoziemców,  

-świadczenie usług na odległość, w tym elektronicznych, 
-prawo ochrony konkurencji, 
-społeczna odpowiedzialność biznesu (CSR),  

-ochrona własności intelektualnej,  
-systemy jakości ISO 9001 i HACCP,  
-rozwój zasobów ludzkich, 
-wykorzystywanie technologii informacyjnych,  
-ochrona interesów klientów, konsumentów; 
-możliwość uzyskania finansowania działalności z różnych źródeł,  
-wymogi ochrony środowiska w działalności przedsiębiorstw, 

-prawo zamówień publicznych, 
- korzystania z bazy CEIDG, platformy ePUAP, podpisu elektronicznego,  
-podstawowe informacje nt. usług specjalistycznych KSU, 
-inne, stwierdzone w trakcie diagnozy. 

 

USŁUGA INFORMACYJNA - OPIEKA NAD KLIENTEM 

•    dla kogo? 

Usługa przeznaczona dla przedsiębiorców. 
•    na czym polega?  
Usługa jest bezpłatna. Pomoc w skorzystaniu z dostępnych w KSU usług specjalistycznych  np. 
funduszy pożyczkowych i poręczeniowych czy usług doradztwa proinnowacyjnego. 

 

USŁUGA DORADCZA - ASYSTA W  ROZPOCZYNANIU DZIAŁALNOŚCI GOSPODARCZEJ 
 
•    dla kogo?  
Usługa dla osób fizycznych  zdecydowanych na założenie działalności gospodarczej. 
•    na czym polega?  
Usługa obejmuje maksymalnie 16 godzin doradztwa.  Usługa jest częściowo odpłatna – klient 

ponosi koszt 10% wartości usługi.  Doradztwo może dotyczyć: 

 konsultacji nt. profilu i analizy SWOT planowanej  działalności,  

 analizy form i źródeł finansowania działalności, 
 pomocy w przygotowaniu biznesplanu, 
 wyboru formy organizacyjno-prawnej,  
 przygotowania dokumentów niezbędnych do rejestracji działalności gospodarczej i pomocy 

w jej rejestracji. 
 



 

 

USŁUGA DORADCZA – ASYSTA W PROWADZENIU DZIAŁALNOŚCI GOSPODARCZEJ  
 
•    dla kogo?  
Usługa przeznaczona dla przedsiębiorców niezależnie od branży i wielkości. 
•    na czym polega?  
Usługa świadczona w dwóch etapach. Diagnoza potrzeb biznesowych klienta poprzedza wsparcie 

doradcze. Usługa obejmuje maksymalnie 24 godziny doradztwa. Usługa jest częściowo odpłatna – 
klient ponosi koszt 10% wartości usługi.  Doradztwo może dotyczyć następujących aspektów: 

 moduł I - Spełnianie wymogów formalno-prawnych dotyczących prowadzenia 
działalności gospodarczej – w tym m.in.: 

 wypełnienie dokumentów skierowanych do ZUS i Urzędu Skarbowego,  

 wypełnienie dokumentów do instytucji publicznych o wydanie decyzji, zezwoleń, opinii, itp. 

 konsultacje dotyczące umów związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej, 
licencji, patentów, itp.,  

 wypełnienie formularzy w bazie CEIDG, skorzystanie z e-usług dostępnych na ePUAP, 

wykorzystanie podpisu elektronicznego, profilu zaufanego ePUAP.  
 

 moduł II - Marketing przedsiębiorstwa – w tym m.in.:  

 opracowanie planu marketingowego,  
 opracowanie listy potencjalnych klientów,  
 określenie najlepszych kanałów dystrybucji,  
 określenie najlepszych kanałów promocji i opracowanie komunikatów promocyjnych,  
 zredagowanie opisów oferowanych produktów i usług,  
 zredagowanie materiałów promocyjnych,  
 analiza i wybór ofert najkorzystniejszych dostawców,  

 nawiązanie współpracy poza rynkiem lokalnym za pośrednictwem COIE,  

 
 moduł III - Organizacja przedsiębiorstwa – w tym m.in.: 

 
 opracowanie strategii rozwoju firmy,  
 opracowanie schematu organizacyjnego i zakresu obowiązków pracowników,  
 opracowanie regulaminu pracy,  
 przygotowanie i przeprowadzenie procesu rekrutacji nowych pracowników,  

 wypełnienie wniosków o zmianę formy prawnej prowadzonej działalności,  
 wypełnienie dokumentacji związanej z zamykaniem działalności gospodarczej,  

 moduł IV - Finanse przedsiębiorstwa – w tym m.in.: 

 konsultacje w opracowaniu kosztorysu przedsięwzięcia, tj: koszty, przychody i źródła 

finansowania,  
 porównywanie dostępnych źródeł finansowania pod względem korzyści ekonomicznych (np. 

kredyty kupieckie, factoring, pożyczki i kredyty z sektora pozabankowego, kredyty 
bankowe długoterminowe, leasing, inne) i wybór najkorzystniejszej formy finansowania, 

 przygotowanie dokumentacji wymaganej przez instytucję finansową (wnioski kredytowe, 
biznes plany, inne),  

 przygotowanie wezwań do zapłaty wobec dłużników,  

 przygotowanie pozwów do sadu w postępowaniu uproszczonym,  

 

 


